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М И Н И С Т Е Р С Т В О

сельского хозяйства и торговли Красноярского края

П Р И К А З

_____________                      г. Красноярск                      № ___________
О внесении изменений в приказ министерства сельского хозяйства 
и продовольственной политики Красноярского края от 04.02.2013 № 80-о «Об утверждении Административного регламента предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги 
по регистрации специалистов в области ветеринарии, занимающихся предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края» 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Красноярского края от 14.03.2012 № 93-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг исполнительными органами государственной власти Красноярского края, случаев и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг, разработанных органами исполнительной власти Красноярского края», подпунктом 11 пункта 3.1, пунктом 3.79, подпунктом 2 пункта 4.3 Положения о министерстве сельского хозяйства и торговли Красноярского края, утвержденного постановлением Правительства Красноярского края от 27.08.2008 № 57-п, ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Внести в приказ министерства сельского хозяйства 
и продовольственной политики Красноярского края от 04.02.2013 № 80-о «Об утверждении Административного регламента предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги 
по регистрации специалистов в области ветеринарии, занимающихся предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края» следующие изменения:
заголовок изложить в следующей редакции:

«Об утверждении Административного регламента предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края»;

в преамбуле слова «подпунктом 11.1 пункта 3.1, пунктом 3.28» заменить словами «подпунктом 11 пункта 3.1, пунктом 3.79», слова «сельского хозяйства» заменить словами «сельского хозяйства и торговли»;
пункт 1 изложить в следующей редакции:
«1. Утвердить Административный регламент предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края, согласно приложению.»;

в Административном регламенте предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, занимающихся предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края (далее – Административный регламент):
пункты 1.1 – 1.3 изложить в следующей редакции:
«1.1. Предметом регулирования Административного регламента предоставления службой по ветеринарному надзору Красноярского края государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии на территории Красноярского края (далее – Административный регламент, государственная услуга), является установление порядка предоставления государственной услуги и стандарта предоставления государственной услуги, определяющих сроки и последовательность административных процедур (действий), осуществляемых службой по ветеринарному надзору Красноярского края (далее – Служба) в процессе предоставления государственной услуги в соответствии с требованиями Федерального закона № 210-ФЗ от 27.07.2010 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», порядок взаимодействия между структурными подразделениями Службы и ее должностными лицами, между Службой и физическими или юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, их уполномоченными представителями, иными органами государственной власти и органами местного самоуправления, учреждениями в процессе предоставления государственной услуги.
1.2. Заявителями, в отношении которых предоставляется государственная услуга, являются физические лица с высшим или средним ветеринарным образованием, не являющиеся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающиеся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии на территории Красноярского края, либо их уполномоченные представители (далее – заявитель).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.

1.3.1. Заявители получают информацию по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе справочную информацию, а также сведения о ходе предоставления государственной услуги следующими способами:

при личном обращении (на личном приеме, по телефону, посредством почтовой и (или) факсимильной связи, по электронной почте) по адресу места нахождения Службы, краевых государственных казенных учреждений ветеринарии, подведомственных Службе (далее – учреждение ветеринарии);

посредством официального сайта Службы в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: www.vetnadzor24.ru (далее – официальный сайт), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал); на краевом портале государственных и муниципальных услуг Красноярского края (далее – краевой портал государственных услуг).

Подача запросов о представлении информации по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе справочной информации, сведений о ходе предоставления государственной услуги осуществляется в форме устного, письменного запроса, а также посредством формирования запроса в электронной форме обратной связи (виртуального приема обращения граждан) на официальном сайте либо через Единый портал, краевой портал государственных услуг без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, с учетом особенностей предоставления государственной услуги в электронной форме, установленных пунктом 2.20 раздела 2 Административного регламента.

К справочной информации относится следующая информация:

место нахождения и графики работы Службы, учреждений ветеринарии;

справочные телефоны Службы, ее структурных подразделений, учреждений ветеринарии, в том числе номер телефона-автоинформатора;

адреса официального сайта, электронной почты и (или) формы обратной связи Службы, учреждений ветеринарии в сети Интернет.

При устном обращении заинтересованного лица на личном приеме или обращении по телефону за получением информации по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе справочной информации, сведений о ходе предоставления государственной услуги, государственный гражданский служащий Службы, работник учреждения ветеринарии подробно и в вежливой форме представляет информацию в устной форме, если заинтересованное лицо против этого не возражает. В устной форме государственным гражданским служащим Службы, работником учреждения ветеринарии представляются краткие справки, устраняющие необходимость направлять письменные запросы.

При обращении заинтересованного лица с письменным запросом, доставляемым путем его личной передачи, почтовой или факсимильной связи, представление информации по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе справочной информации, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги осуществляется путем направления ответов в письменном виде посредством почтовой связи, а если в запросе имеется оговорка заинтересованного лица о предоставлении информации по электронной почте либо посредством Единого портала или краевого портала государственных услуг – в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации такого запроса.

При обращении заинтересованного лица с запросом в электронной форме, посредством заполнения формы обратной связи (виртуального приема обращений граждан) на официальном сайте, ответ на запрос направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в таком запросе. Если в таком запросе указан почтовый адрес, то ответ на запрос направляется в письменной форме по почтовому адресу, указанному в запросе (если в запросе заявителем не указано требование о направлении ответа по электронной почте), в срок 30 дней с момента регистрации такого запроса.

Получение заявителями информации по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления государственной услуги на Едином портале, краевом портале государственных услуг осуществляется в соответствии с правилами пользования данными информационными системами, с учетом особенностей предоставления государственной услуги в электронной форме, установленных пунктом 2.20.4 раздела 2 Административного регламента.

Получение заявителями справочной информации осуществляется в соответствии с подпунктом 1.3.2 настоящего пункта Административного регламента.

1.3.2. Справочная информация, перечни нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги, и порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Службы, а также его государственных гражданских служащих в течение 3 рабочих дней со дня вступления в силу нормативного правового акта, утверждающего Административный регламент или вносящего в него изменения, размещаются и актуализируются государственными гражданскими служащими Службы:

на бумажных носителях – на информационном стенде, расположенном в здании Службы, по месту ее нахождения;

в электронном виде – на официальном сайте, Едином портале, краевом портале государственных услуг и в краевом Реестре государственных услуг исполнительных органов государственной власти Красноярского края и услуг, предоставляемых в подведомственных им учреждениях (далее – РГУ).»;

пункт 1.4 исключить;

пункт 2.1 изложить в новой редакции:

«2.1. Наименование государственной услуги: регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии на территории Красноярского края.»;

пункт 2.2 дополнить абзацами следующего содержания:

«В предоставлении государственной услуги участвует:

Управление Федеральной налоговой службы по Красноярскому краю.»; 
в пункте 2.3, абзаце первом пункта 2.4, абзаце втором пункта 2.6, абзаце первом пункта 3.3.5, пунктах 3.4.4, 3.5.2, абзацах втором, третьем пункта 3.5.3, пунктах 3.5.4, 3.6.2, 3.11.1, 3.12.1 слова «занимающегося предпринимательской деятельностью» заменить словами «не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью в области ветеринарии»;
в абзаце третьем пункта 2.4 слова «принятия приказа Службы» заменить словами «подписания уведомления»;
пункт 2.5 изложить в новой редакции:
«2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на официальном сайте, Едином портале, краевом портале государственных услуг и в РГУ.

Служба обеспечивает размещение и актуализацию перечня нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги.»; 

абзац второй пункта 2.7 изложить в следующей редакции:

«2.7. Документы, необходимые для предоставления государственной услуги, представляются в Службу посредством личного обращения заявителя, либо направления по почте заказным письмом с уведомлением 
о вручении, либо в электронной форме, посредством направления электронных документов через Единый портал, краевой портал государственных услуг без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, с учетом особенностей предоставления государственной услуги в электронной форме, установленных пунктом 2.20 раздела 2 Административного регламента.»;
пункт 2.9 дополнить абзацами следующего содержания:
«представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица Службы, государственного служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя Службы уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.»;

пункт 2.11 изложить в следующей редакции:

«2.11. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является недействительность усиленной квалифицированной электронной подписи в случае представления документов, указанных в пункте 2.6 раздела 2 Административного регламента, в электронной форме.»;

в пункте 2.17 слова «государственной услуги, в том числе» заменить словами «государственной услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе»;

пункт 2.19 признать утратившим силу;

дополнить пунктом 2.20 следующего содержания:

«2.20. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг, особенности предоставления государственной услуги по экстерриториальному принципу и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

2.20.1. Государственная услуга в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг не предоставляется.

2.20.2. Государственная услуга по экстерриториальному принципу не предоставляется.

2.20.3. В целях предоставления государственной услуги в электронной форме заявителем формируется запрос о предоставлении государственной услуги посредством заполнения электронной формы заявления о предоставлении государственной услуги в электронной форме (далее – запрос) на Едином портале, краевом портале государственных услуг.

На Едином портале, краевом портале государственных услуг, официальном сайте размещены образцы заполнения электронной формы запроса.

Для формирования запроса на Едином портале заявителю обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы запроса на краевом портале государственных услуг.

Сформированный и подписанный с учетом требований к обеспечению безопасности информации в информационной системе, установленных подпунктом 2.20.4 пункта 2.20 раздела 2 Административного регламента, запрос и иные документы, необходимые для предоставления государственной услуги, направляются в Службу посредством Единого портала, краевого портала государственных услуг.

Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме запроса.

Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги, а также отказ в предоставлении услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Едином портале, краевом портале государственных услуг и официальном сайте.

В случае представления запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме в выходной или нерабочий праздничный день днем представления документов считается первый рабочий день, следующий за днем их представления в электронной форме.

Организация электронной записи на прием в Службу посредством Единого портала, краевого портала государственных услуг, официального сайта не осуществляется.

2.20.4. Требованием к обеспечению безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема запросов о предоставлении государственной услуги и (или) предоставления такой услуги, является подача заявителями таких запросов, подписанных усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 25.08.2012 № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг».

2.20.5. Предоставление государственной услуги в электронной форме осуществляется в порядке, установленном разделом 3 Административного регламента, с учетом особенностей, установленных пунктом 2.20 Административного регламента.

2.20.6. Направление заявителю сведений о ходе предоставления государственной услуги в электронной форме осуществляется путем его уведомления:

о приеме и регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в том числе об отказе сведения о факте приема запроса и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления государственной услуги, содержащих сведения о принятии положительного решения о предоставлении услуги и возможности получить результат предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении государственной услуги.

Уведомление о завершении выполнения Службой предусмотренных Административным регламентом действий направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения административного действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала, краевого портала государственных услуг в единый личный кабинет по выбору заявителя.»;

в пункте 3.1:

в абзаце пятом слова «или об отказе в регистрации» исключить;

дополнить абзацами следующего содержания:
«исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных Службой документах, являющихся результатом предоставления государственной услуги.
Предоставление государственной услуги в электронной форме осуществляется в соответствии с разделом 3.16 Административного регламента.»;

пункт 3.2 признать утратившим силу;

в пункте 3.3.1 слова «с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, включая краевой портал государственных услуг и федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» заменить словами «в соответствии с пунктом 2.20 раздела 2 Административного регламента»;

в пункте 3.3.3 слова «15 минут» заменить словами «1 рабочий день»; 
в пункте 3.3.5:

абзац третий изложить в следующей редакции: 

«дату приема документов;»;
абзацы пятый, шестой исключить;

в пункте 3.4.4 слова «1 календарного дня» заменить словами «2 рабочих дней»;
в абзаце втором пункта 3.4.5 слова «30 минут» заменить словами «1 рабочий день»;
в пунктах 3.5.2, абзаце первом пункта 3.5.3, пунктах 3.6.3, 3.8.3, 3.9.3, 3.11.6, 3.12.7, 3.13.7 слова «1 календарного дня» заменить словами «2 рабочих дней»; 
в пунктах 3.6, 3.6.1, 3.6.5, 3.6.6 слова «или об отказе в регистрации» исключить;

в пункте 3.6.2 слова «либо об отказе в регистрации специалиста в области ветеринарии, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края (далее – приказ),» исключить;

в пункте 3.7.3 слова «занимающихся предпринимательской деятельностью» заменить словами «не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии»;

в пункте 3.9.1 слова «подписанного руководителем Службы приказа 
об отказе в регистрации заявителя специалисту-эксперту» заменить 
словами «заключения с письменной резолюцией руководителя Службы об отказе в регистрации с прилагающимися к нему документами специалисту-эксперту, который исполняет поручение в соответствии с резолюцией руководителя Службы»; 
в пункте 3.9.2 слова «подписанного руководителем Службы приказа 
об отказе в регистрации заявителя» заменить словами «заключения с письменной резолюцией руководителя Службы об отказе в регистрации»;

в пункте 3.9.5 слова «специалисту-эксперту» заменить словами «государственному гражданскому служащему Службы, в должностные обязанности которого входит выдача свидетельства о регистрации (уведомления об отказе) (далее – специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов).»;

в пункте 3.10.1 слова «государственному гражданскому служащему Службы, в должностные обязанности которого входит выдача свидетельства 
о регистрации (уведомления об отказе) (далее – специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов)» заменить словами «специалисту, в должностные обязанности которого входит выдача документов»;

пункт 3.10.4 изложить в следующей редакции:

«3.10.4. Специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов, регистрирует уведомление об отказе в контрольно-регистрационной карточке автоматизированной системы электронного документооборота и направляет уведомление об отказе заявителю почтовым отправлением с уведомлением о вручении и описью вложения по почтовому адресу, указанному в заявлении о регистрации, либо в электронной форме в течение 5 календарных дней со дня получения заключения.»;

в пункте 3.13.8 слова «по адресу электронной почты, указанному в письменном уведомлении,» исключить;
пункт 3.14 признать утратившим силу;
дополнить пунктами 3.15, 3.16 следующего содержания:

«3.15. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных Службой документах, являющихся результатом предоставления государственной услуги.

3.15.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры является поступление в Службу заявления 
об исправлении допущенных опечаток и ошибок в свидетельстве 
о регистрации либо уведомлении об отказе (далее – документ).

3.15.2. Для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданном документе заявитель представляет в письменной форме или в форме электронного документа:

1) заявление об исправлении допущенных опечаток и ошибок 
в выданном документе в произвольной форме (далее – заявление об исправлении ошибок); 
2) выданный документ.

Заявление об исправлении ошибок может быть представлено заявителем лично либо направлено по почте в Службу, электронной почте, через официальный сайт, Единый портал, краевой портал государственных услуг.

3.15.3. Письменное заявление об исправлении ошибок в течение 1 рабочего дня со дня его поступления в Службу регистрируется специалистом, ответственным за прием и регистрацию заявления, и передается с прилагаемым к нему документом специалисту-эксперту.
3.15.4. Специалист-эксперт в течение 2 рабочих дней со дня получения заявление об исправлении ошибок осуществляет проверку фактов, изложенных в заявлении об исправлении ошибок. 
Основанием для отказа в исправлении опечаток и ошибок в выданном документе является установление факта отсутствия опечаток и ошибок 
в выданном документе.

3.15.5. В случае установления факта отсутствия опечаток и ошибок 
в выданном документе специалист-эксперт в течение 1 рабочего дня готовит проект уведомления об отсутствии опечаток и ошибок в выданном документе (далее – проект уведомления об отсутствии ошибок) и передает его руководителю Службы.

3.15.6. Руководитель Службы подписывает проект уведомления 
об отсутствии ошибок в течение 1 рабочего дня и в день подписания передает его специалисту-эксперту, который регистрирует уведомление об отсутствии ошибок и направляет его заявителю. 
3.15.7. В случае установления опечаток и ошибок в выданном документе специалист-эксперт в течение 1 рабочих дней со дня окончания проверки фактов, изложенных в заявлении об исправлении ошибок, готовит новое свидетельство о регистрации взамен выданного ранее или проект письма о внесении изменений в уведомление об отказе и передает его руководителю Службы.

3.15.8. Руководитель Службы в течение 1 рабочего дня подписывает новое свидетельство о регистрации взамен выданного ранее, заверяет печатью Службы или проект письма о внесении изменений в уведомление об отказе и в день подписания передает специалисту, в должностные обязанности которого входит выдача документов.

3.15.9. Специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов, выдает заявителю новое свидетельство о регистрации 
в соответствии подпунктом 3.12.8 пункта 3.12 раздела 3 Административного регламента.

Письмо о внесении изменений в уведомление об отказе специалист, 
в должностные обязанности которого входит выдача документов, направляет почтовым отправлением с уведомлением о вручении и описью вложения по почтовому адресу, указанному в заявлении, в течение 5 календарных дней 
со дня его подписания руководителем Службы.

3.15.10. В случае если в заявлении об исправлении ошибок указано пожелание заявителя получить результат рассмотрения заявления 
об исправлении ошибок лично и имеется контактный телефон или адрес электронной почты заявителя, специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов, в день подписания свидетельства 
о регистрации или проекта письма о внесении изменений в уведомление 
об отказе, или подписания уведомления об отсутствии ошибок извещает заявителя о готовности нового документа или уведомления об отсутствии ошибок и возможности его получения лично.

В случае если в заявлении об исправлении ошибок указано пожелание заявителя получить результат рассмотрения заявления об исправлении ошибок в форме электронного документа на адрес электронной почты заявителя, специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов, в день принятия нового документа или подписания уведомления об отсутствии ошибок направляет заявителю новый документ или уведомление об отсутствии ошибок по электронной почте.

В случае если в заявлении об исправлении ошибок указано пожелание заявителя получить результат рассмотрения заявления об исправлении ошибок в форме электронного документа через Единый портал, краевой портал государственных услуг, специалист, в должностные обязанности которого входит выдача документов, в день принятия нового документа или подписания уведомления об отсутствии ошибок направляет заявителю новый документ или уведомление об отсутствии ошибок через Единый портал, краевой портал государственных услуг.

В случае если в заявлении об исправлении ошибок отсутствует пожелание о способе получения результата рассмотрения заявления 
об исправлении ошибок, новый документ или уведомление об исправлении ошибок направляется специалистом, в должностные обязанности которого входит выдача документов, заявителю в течение 1 дня со дня принятия нового документа или подписания уведомления об отсутствии ошибок:

по электронной почте, если в заявлении об исправлении ошибок имеется только адрес электронной почты;

по почте, если в заявлении об исправлении ошибок имеется только почтовый адрес.
3.15.11. Результатом исполнения административной процедуры является направление (выдача) заявителю нового документа или уведомления об отсутствии ошибок.

3.15.12. Способом фиксации результата исполнения административной процедуры является:

1) регистрация нового документа и направление его заявителю;

2) регистрация уведомления об отсутствии ошибок и направление его заявителю.

3.16. Предоставление государственной услуги в электронной форме включает в себя следующие административные процедуры:

прием документов и регистрация заявления;

проверка действительности электронной подписи;

рассмотрение документов (информации), подтверждающих (ей) регистрацию заявителя в качестве индивидуального предпринимателя, 
и принятие решения о регистрации либо об отказе в регистрации заявителя;

выдача (направление) уведомления об отказе в выдаче 
а о регистрации (дубликата свидетельства о регистрации). 

3.16.1. При предоставлении государственной услуги в электронной форме посредством Единого портала, краевого портала государственных услуг, с учетом особенностей предоставления государственной услуги 
в электронной форме, установленных пунктом 2.20 раздела 2 Административного регламента, заявителю обеспечивается:

а) получение информации о порядке и сроках предоставления государственной услуги в соответствии с порядком, установленном пунктом 1.3 раздела 1 Административного регламента;

б) формирование запроса о предоставлении государственной услуги посредством заполнения электронной формы заявления о предоставлении государственной услуги в электронной форме в порядке, установленном подпунктом 2.20.3 пункта 2.20 раздела 2 Административного регламента;

в) прием и регистрация документов, необходимых для предоставления государственной услуги, посредством подачи заявителем запроса о предоставлении государственной услуги, приема такого запроса Службой в порядке, установленном пунктом 3.3 раздела 3Административного регламента;

г) направление заявителю сведений о ходе выполнения государственной услуги в электронной форме в порядке, установленном подпунктом 2.20.6 пункта 2.20 раздела 2 Административного регламента;

д) получение результата предоставления государственной услуги 
в электронной форме путем выдачи (направления) уведомления об отказе 
в выдаче свидетельства о регистрации (дубликата свидетельства 
о регистрации) в порядке, установленном подпунктами 3.10.1-3.10.2, 3.10.4-3.10.6 пункта 3.10, подпунктами 3.11.1-3.11.3, 3.11.5-3.11.10 пункта 3.11 раздела 3 Административного регламента;

е) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Службы и ее должностных лиц, а также государственных гражданских служащих Службы в соответствии с разделом 5 Административного регламента.

3.16.2. Порядок осуществления государственной услуги в электронной форме.

Предоставление государственной услуги в электронной форме начинается с момента осуществления Службой действий по приему и регистрации документов, установленных пунктом 2.6 раздела 2 Административного регламента.

3.16.3. В случае представления электронных документов в Службу специалистом, ответственным за прием документов и регистрацию заявления, проводится процедура проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, с использованием которой подписаны представленные электронные документы.

В случае если в результате проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи будет выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительности, в течение трех дней со дня завершения проведения проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителю направляется по адресу электронной почты заявителя либо в личный кабинет гражданина информационной подсистемы Единого портала (далее – единый личный кабинет) уведомление об отказе в приеме к рассмотрению обращения за получением услуг в электронной форме, подписанное усиленной квалифицированной электронной подписью, с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия Службой решения об отказе 
в приеме к рассмотрению обращения за получением услуг. После получения указанного уведомления заявитель вправе обратиться повторно с заявлением, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа в приеме 
к рассмотрению первичного заявления.

В случае установления по результатам проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи специалист, ответственный за прием документов и регистрацию заявления, осуществляет административную процедуру приема, проверки документов и их регистрации в порядке, установленном пунктом 3.3 раздела 3 Административного регламента.

Днем поступления электронных документов в Службу является день установления действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, с использованием которой они подписаны.

3.16.4. Административная процедура по рассмотрению документов (информации), подтверждающих (ей) регистрацию заявителя в качестве индивидуального предпринимателя, и принятию решения о регистрации либо об отказе в регистрации заявителя осуществляется в порядке, установленном подпунктами 3.5.1-3.5.9 пункта 3.5 раздела 3 Административного регламента.

3.16.5. Административная процедура по выдаче (направлению) уведомления об отказе в выдаче свидетельства о регистрации (дубликата свидетельства о регистрации) осуществляется в порядке, установленном подпунктами 3.10.1-3.10.2, 3.10.4-3.10.6 пункта 3.10, подпунктами 3.11.1-3.11.3, 3.11.5-3.11.10 пункта 3.11 раздела 3 Административного регламента.»;

в пункте 4.8 слова «1 раз в год» заменить словами «1 раз в три года»; 
в пункте 5.1:

в абзаце четвертом слова «документов, не предусмотренных» заменить словами «документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено»;

дополнить абзацами следующего содержания:

«нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;

приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами 
и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Красноярского края;

требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».»;

в абзаце третьем пункта 5.2 слова «сельского хозяйства» заменить словами «сельского хозяйства и торговли»;

в пункте 5.3 слова «федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»» заменить словами «Единого портала»;

пункт 5.12 дополнить абзацами следующего содержания:

«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых Службой, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в абзаце первом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.»;

пункт 5.13 изложить в следующей редакции:

«5.13. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала и краевого портала государственных услуг, осуществляется в порядке, установленном пунктом 1.3 раздела 1 Административного регламента.»;

дополнить пунктом 5.16 следующего содержания:

«5.16. Обжалование решений и действий (бездействия) Службы, ее государственных гражданских служащих осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

постановление Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 
№ 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг 
в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

постановление Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 
№ 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;

постановление Правительства Красноярского края от 14.03.2012 
№ 93-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг исполнительными органами государственной власти Красноярского края, случаев и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг, разработанных органами исполнительной власти Красноярского края».

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Службы, ее государственных гражданских служащих размещен на Едином портале, краевом портале государственных услуг, официальном сайте.»;

приложения № 1, 3 к Административному регламенту исключить;

приложения № 2, 4-7 к Административному регламенту изложить 
в новой редакции согласно приложениям № 1-5.

2. Опубликовать приказ в газете «Наш Красноярский край» 
и на «Официальном интернет-портале правовой информации Красноярского края» (www.zakon.krskstate.ru).

3. Приказ вступает в силу через 10 дней после его официального опубликования.

Заместитель председателя

Правительства Красноярского края – 

министр сельского хозяйства и торговли

Красноярского края                                                                          Л.Н. Шорохов

Приложение № 1

к приказу министерства сельского 

хозяйства и торговли 
Красноярского края 

от  ___________   №  _________
Приложение № 2
к Административному регламенту 
предоставления службой по ветеринарному 
надзору Красноярского края 
государственной услуги по регистрации 
специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами 
органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной 
службы Российской Федерации, 
занимающихся предпринимательской 
деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края
Руководителю

службы по ветеринарному надзору

Красноярского края

_____________________________________
(ФИО)

от ___________________________________

_____________________________________

_____________________________________

(ФИО)

проживающего(ей) по адресу: ___________

_____________________________________
тел./факс: ____________________________
адрес электронной почты: ______________

_____________________________________

документ, удостоверяющий личность:

вид _________________________________

серия _________ № ____________________

кем выдан:____________________________

_____________________________________

дата выдачи:__________________________
адрес постоянной регистрации:__________
_____________________________________
Заявление

о регистрации специалиста в области ветеринарии,

не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края

Прошу зарегистрировать меня, __________________________________
                                                                                                              (фамилия, имя, отчество)

в качестве специалиста в области ветеринарии не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края по оказанию следующих видов ветеринарной деятельности:

__________________________________________________________________.

(указываются виды ветеринарной деятельности)

Стаж работы по специальности: _________________________________.







         (лет, месяцев)

Место осуществления ветеринарной деятельности:

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(адрес, контактный телефон)

Достоверность представленных для регистрации документов подтверждаю.

К заявлению прилагаются:

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________.

Итого: документов на _________ листах.

В соответствии с пунктом 1 статьи 9 Федерального закона 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» предоставляю согласие оператору: службе по ветеринарному надзору Красноярского края (юридический адрес: 660100, г. Красноярск, ул. Пролетарская, д. 136 «б») 
на  автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, указанных в настоящем заявлении 
и приложенных к нему документах, а именно: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. 

Цель обработки персональных данных: оказание государственной услуги в виде регистрации в качестве специалиста в области ветеринарии 
не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края.

Обработку персональных данных разрешаю с момента подписания настоящего заявления до дня отзыва в письменной форме.

_________________________            ______________________________.

                          (ФИО)                                                                              (подпись)

Документы сданы:                            Документы приняты:

«___»_____________ 20__ г.             «___»______________ 20__ г.

_____________ _____________          ___________ _________________

          (подпись)                     (ФИО)                                      (подпись)                  (ФИО)

Приложение № 2
к приказу министерства сельского 

хозяйства и торговли 
Красноярского края 

от  ___________   №  _________
Приложение № 4
к Административному регламенту 
предоставления службой по ветеринарному 
надзору Красноярского края 
государственной услуги по регистрации 
специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами 
органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной 
службы Российской Федерации, 
занимающихся предпринимательской 
деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края
Реестр специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами
органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной
службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской
деятельностью в области ветеринарии на территории Красноярского края
	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество, место жительства, вид и данные документа, удостоверяющего личность специалиста в области ветеринарии
	Сведения об образовании специалиста в области ветеринарии
	Основной государственный регистрационный номер записи о государственной регистрации индивидуального предпринимателя
	Виды предпринимательской деятельности специалиста в области ветеринарии согласно сведениям, содержащимся в выписке из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей
	Дата включения специалиста в области ветеринарии в Реестр
	Номер и дата выдачи свидетельства о регистрации специалиста в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом
органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной

службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края, его дубликатов
	Номер, дата и основание переоформления свидетельства
	Подпись специалиста в области ветеринарии о получении свидетельства, его дубликата (при обращении за получением свидетельства, его дубликата лично)
	Дата и основание исключения специалиста в области ветеринарии из Реестра

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 3
к приказу министерства сельского 

хозяйства и торговли 
Красноярского края 

от  ___________   №  _________
Приложение № 5

к Административному регламенту 
предоставления службой по ветеринарному 
надзору Красноярского края 
государственной услуги по регистрации 
специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами 
органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной 
службы Российской Федерации, 
занимающихся предпринимательской 
деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края 

Служба по ветеринарному надзору Красноярского края

Свидетельство

о регистрации специалиста в области ветеринарии,

не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края
	СЕРИЯ ВС № 24-00000
	от  «____»__________________г.

	
	


	Свидетельство выдано
	

	                                                                       (фамилия, имя, отчество) 



	(вид и данные (серия, номер,  кем и когда выдан)  документа, удостоверяющего личность)



	 (место жительства)




Вид ветеринарной деятельности ___________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	Руководитель службы 

по ветеринарному надзору 

Красноярского края 
	

	
	(подпись, ФИО)

	М.П.
	


Примечание.

Свидетельство изготавливается из картона формата А4, фон зеленого цвета, сетчатый рисунок красного цвета, текст черного цвета.

Приложение № 4
к приказу министерства сельского 

хозяйства и торговли 
Красноярского края 

от  ___________   №  _________
Приложение № 6
к Административному регламенту 
предоставления службой по ветеринарному 
надзору Красноярского края 
государственной услуги по регистрации 
специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами 
органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной 
службы Российской Федерации, 
занимающихся предпринимательской 
деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края 

	Руководителю

службы по ветеринарному надзору

Красноярского края

_____________________________________
(ФИО)

	от_________________________________________________________________________

	(ФИО)

	проживающего (ей) по адресу: __________ _____________________________________

	тел./факс:_____________________________

	адрес электронной почты:_______________

_____________________________________

	документ, удостоверяющий личность: 

вид _________________________________

серия ________№______________________

	кем выдан:____________________________
_____________________________________

	дата выдачи:__________________________

	адрес постоянной регистрации:__________
_____________________________________


Заявление 

о выдаче дубликата свидетельства о регистрации специалиста в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной

службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края
Прошу выдать дубликат свидетельства о регистрации специалиста 
в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края, на имя __________________________________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество)
взамен ___________________________________________________________.

(утраченного, пришедшего в негодность)

В соответствии с пунктом 1 статьи 9 Федерального закона 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» предоставляю согласие оператору: службе по ветеринарному надзору Красноярского края (юридический адрес: 660100, г. Красноярск, ул. Пролетарская, д. 136 «б») 
на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, указанных в настоящем заявлении 
и приложенных к нему документах, а именно: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. 

Цель обработки персональных данных: оказание государственной услуги в виде выдачи дубликата свидетельства о регистрации специалиста 
в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края.

Обработку персональных данных разрешаю с момента подписания настоящего заявления до дня отзыва в письменной форме.

_________________________            ______________________________.

                          (ФИО)                                                                              (подпись)

Заявление сдано:



        Заявление принято:

«___»_____________20__ г.                     «___»______________20__ г.  

_____________ ______________           ______________ _________________ 

         (подпись)                      (ФИО)                                      (подпись)                          (ФИО)

Приложение № 5
к приказу министерства сельского 

хозяйства и торговли 
Красноярского края 

от  ___________   №  _________
Приложение № 7
к Административному регламенту 
предоставления службой по ветеринарному 
надзору Красноярского края 
государственной услуги по регистрации 
специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами 
органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной 
службы Российской Федерации, 
занимающихся предпринимательской 
деятельностью в области ветеринарии

на территории Красноярского края 

	Руководителю

службы по ветеринарному надзору

Красноярского края

____________________________________
(ФИО)

	от______________________________________________________________________

	(ФИО)

	проживающего (ей) по адресу: _________ ____________________________________

	тел./факс:____________________________

	адрес электронной почты:______________

____________________________________

	документ, удостоверяющий личность: 

вид _________________________________
серия __________№___________________

	кем выдан:___________________________

____________________________________

	дата выдачи:_________________________

	адрес постоянной регистрации:_________

____________________________________


Заявление

о переоформлении свидетельства о регистрации специалиста в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной

службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края

Прошу выдать новое свидетельство о регистрации специалиста 
в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края, в связи с изменением __________________
___________________________________________________________________.
(фамилии, имени, отчества, вида и данных документа удостоверяющего личность, места жительства, вида ветеринарной деятельности)

К заявлению прилагаются:

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
_____________________________________________________________________.

Итого: документов на _________ листах.

В соответствии с пунктом 1 статьи 9 Федерального закона 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» предоставляю согласие оператору: службе по ветеринарному надзору Красноярского края (юридический адрес: 660100, г. Красноярск, ул. Пролетарская, д. 136 «б») 
на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, указанных в настоящем заявлении 
и приложенных к нему документах, а именно: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. 

Цель обработки персональных данных: оказание государственной услуги в виде переоформления свидетельства о регистрации специалиста 
в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью на территории Красноярского края.

Обработку персональных данных разрешаю с момента подписания настоящего заявления до дня отзыва в письменной форме.

_________________________            ______________________________.

                          (ФИО)                                                                              (подпись)

Документы сданы:



    Документы приняты:

«___»_____________20__ г.                     «___»______________20__ г.  

_____________ ________________           ______________ _________________ 

         (подпись)                       (ФИО)                                         (подпись)                         (ФИО)
